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e Niveau: 6
e Durée de la formation :1an
¢ Heures de formation : 520 heures

* Rythme de la formation : 1 semaine & I'lIFA
et 3 semaines en entreprise

* Capacité d’accueil maximale : 25
* Taux de réussite : 82 %

* Code RNCP: 36534

* En partenariat avec : QRS

e Certificateur : cciFrance
e Date d’enregistrement de la certification : NC

ACTIVITES VISEES

* Elaboration du plan opérationnel de developpement commercial
e Pilotage de I'activité d'une unité commerciale sur des canaux physiques et digitaux
* Management des équipes fonctionnelles dans un contexte de vente omnicanal

@ DEBOUCHES PROFESSIONNELS

* Responsable de magasin indépendant ou franchisé.

« Responsable adjoint(e) / Responsable de secteur ou de département dans une enseigne de moyenne
surface généraliste ou spécialisée.

e Responsable d'un centre de profit.

@ OBJECTIFS DE LA FORMATION

¢ Renforcer son leadership.

e Piloter des projets de développement.

e Optimiser les surfaces de vente & de stockage.
e Favoriser I'innovation commerciale.

e Manager au quotidien la stratégie commerciale d’'un point de vente.

e Intégrer la notion d’'omnicanalité dans les pratiques commerciales.




& COMPETENCES VISEES

* Gérer et assurer le développement commercial.

* Gérer et organiser les surfaces de vente et de
stockage.

* Management des équipes commerciales dans un
contexte de vente omnicanal.

Q CONTENU DE LA FORMATION

Enseignements (liste non exhaustive) :
* Marketing - Commerce.

* Management d'équipe.

e Audit d'activités.

* Veille commerciale & tendances.

e Systéme d'information commerciale et tableau
de bord.

e Pilotage d’activités sur canaux physiques et
digitaux

MODALITES PEDAGOGIQUES

* Méthodes pédagogiques :

Présentiel : Cours traditionnels, travaux dirigés,
apprentissage en mode projet.

Distanciel : via Teams.

o Méthodes d’évaluations:

Etude de cas en entreprise, mise en situation
professionnelle reconstituées

* Validation par bloc de compétences : oui

* Equivalence [ Passerelle :
Etudes de dossier et réponses individualisées.

% CcOUT DE LA FORMATION

sEstmé & 6341€ (cf. base France
Compétences), intégralement pris en charge
par les OPCO et les entreprises daccueil
Inclus : tous moyens liés & la formation, au
I équipement, aux frais d’hébergement et de
restauration pour partie.

* Reste & charge du bénéficiaire : complément
aux frais d’hébergement / restauration / transport,
complément en équipement professionnel selon
les professions.

¢ «Aide unique aux employeurs» possible.

MODALITES & DELAIS D'ACCES

* Session : une rentrée/an, en septembre. Date
limite d'intégration dans les 3 mois qui suivent la
rentrée.

e Contrat
professionnelle.
* Prérequis:
« Etre titulaire d'un Bac+2 ou d’une certification
de niveau 5 dans les domaines de la vente/
commerce/distribution.
+Ou de justifier d'un niveau Bac+2 dans
le domaine couplé d'une expérience
professionnelle de 6 mois dans le secteur VCD.
Soit de justifier de 3 ans d'expériences
professionnelles dans le secteur VCD.

apprentissage  ou  formation

e Candidature & Délais d’acceés:
Cf. «Pré-inscription» sur notre site internet.

é\ SITUATION DE HANDICAP

e Admission : pour toute personne en situation de
handicap, une étude au cas par cas du dossier
de candidature sera réalisée par la référente
handicap.

En fonction, des accompagnements spécifiques et
des aménagements pourront étre envisagés.

@ LES + DE LA FORMATION A L'IFA DE BOURGES

e Plus de 40 années d’expertise dans la formation.
e ] service dédié d la relation entreprise.
e 3 Référents Mobilité.

e 1 Référente pour les personnes en situation de handicap.

Service Commercial

commercial@ifabourges.fr

e Espace remédiation : cours en accompagnement personnalisé.

e Formation Sauveteur Secouriste du Travail.

¢ Préparation et passage du TOEIC.

¢ Partenaire Projet Voltaire.

* 1 service d’hébergement (sur les semaines & I'FA).
e | service de restauration collective.

* Proche de la gare de Bourges [ desservi par la ligne 2 Agglobus.
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Institut de Formation en Alternance

149-151 rue de Turly 18000 BOURGES - Tél.: 02 48 23 53 73 - Mail : ifa@ifabourges.fr

www.ifabourges.fr
SIRET 308 049 725 00036 - APE 85327

PLUS D’INFOS

www.ifabourges.fr
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